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Kedves Sziilok!

Ezliton szeretnénk tdjékoztatni Onoket, hogy az EKKE Gyakorloban 2024.09.01. napjatél
bevezetésre keriil a KRETA rendszer étkezési modulja. A rendszer hasznélatdval kapcsolatos
tudnivalokrol az alabbiakban szeretnénk tajékoztatni Onoket.

Az étkezési modul lehetévé teszi, hogy konnyedén kezeljék gyermekiik iskolai étkezésével
kapcsolatos ligyeket, beleértve a fizetést, valamint az étkezési igények nyomon kovetését.

A KRETA étkezési modul hasznilata:
1. Belépés a modulba:

o Lépjenek be a KRETA feliiletre a szokasos sziil6i (gondviseldi) hozzaférési
adatokkal.

o A fOmeniiben valasszak az ,,Adminisztracios rendszer”/,,e-ligyintézés” majd az
,Etkezés modul” opcidt. (Az étkezési funkcid csak gondviseldi jogosultsaggal
rendelkez0 felhasznalok szamara érheto el!)

2. Az étkezési nyilatkozatok rogzitése:

A 2024/2025. tanév vonatkozasaban papir alapon mar leadott nyilatkozatokat az Iskola
étkezéssel foglalkoz6 adminisztratora rogziti a programban.

3. Megrendelések (Etlap megtekintése):

o Az étkezési modulban lehetdségiik van a kovetkezd hoénapra megrendelni
gyermekiik részére az étkezést és megtekinteni az aktualis honapra vonatkozo
étlapot.

4. Befizetések kezelése:

o A modulon keresztiil nyomon kdvethetik az étkezési dijak fizetési hataridejét és
az aktualis egyenleget.

o Az étkezési dijak befizetése elbére fizetéssel, kizardlag banki atutalassal
torténhet! Az atutalashoz sziikséges adatokat az ,,Etkezés”/”Befizetendok”
mentiipontban lathatjak.

o Megtekinthetik a korabbi befizetések torténetét is.

5. Hianyzas és lemondas:

o Ha gyermekiik betegség vagy mas ok miatt nem tud részt venni az iskolai
étkezésen, a modulon keresztiil konnyedén lemondhatjak az adott napi étkezést.
(Akadalyoztatas esetén tovabbra is lehetdség van telefonon és emailen keresztiil
torténd lemondasra is!) Az étkezés tovabbra is legalabb egy munkanappal
kordbban, 9:00 oraig mondhato le! CSAK BEFIZETETT ETKEZES
MONDHATO LE!
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6. Kedvezmények igénybevétele:

o Az étkezési modulban rogzithetik az esetleges kedvezményeket is, amennyiben
jogosultak ra. A kedvezmény igénybevételére jogositd igazolasokat kérjiik,
kiildjék meg az iskola etkezes(@uni-eszterhazy.hu email cimére, ha az étkezési
nyilatkozat leadasakor ezt még nem tették meg, ellenkezd esetben teljes téritési
aron keril kiszamlazasra az étkezés!

7. Specialis étrend:

o Kérjik, hogy a specialis étkezéssel kapcsolatos orvosi igazoldsokat is kiildjék
meg az [skola etkezes@uni-eszterhazy.hu email cimére, ha az étkezési nyilatkozat
leadasakor ezt még nem tették meg!

Fontos informaciok az elore fizetéssel kapcsolatban:

o Fizetési hatarido: Kérjiik, hogy a kdvetkezd honap étkezési dijat a szamlan szerepld
fizetési hataridoig sziveskedjenek befizetni. A mar befizetett, de késdbbiekben
lemondasra keriil6 étkezés dija a kés6bbi honap étkezési dijeldirasabol keriil levonasra.

o Kérjiik, hogy rendszeresen ellendrizzék a modulban talalhaté informéciokat, kiilonds
tekintettel a fizetési hatariddkre.

e Amennyiben technikai nehézségekbe litkoznének a modul hasznalata soran, kérjiik,
forduljanak az iskola étkezésekkel foglalkozé kollegaihoz a 36/510-410 telefonszdmon
vagy az etkezes(@uni-eszterhazy.hu email cimen.

Reméljiik, hogy a KRETA étkezési modul megkonnyiti az iskolai étkezések adminisztraciojat,
¢s hozzajarul ahhoz, hogy gyermekiik minden nap egészséges és taplalo ételekhez jusson.

Koszonjiik egytittmiikodésiiket!
Eger, 2024. augusztus 21.
Udvozlettel,

Dr. Mogyorésiné Herczeg Eva

féigazgatdi jogkorben eljaro
féigazgatd-helyettes
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